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Observacidn I Acciones realizadas Conclusién

ERRORES EN LAS CIFRAS DE CEDULAS QUE INTEGRAN LOS
GASTOS DE ADMINISTRACION CONSOLIDADOS DE LA
ENTIDAD.

DEBER SER (Mandato de Ley o normativo).

ACUERDO por el que se emite el Marco Conceptual de
Contabilidad Gubernamental. Fecha de publicaciéon por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable del 20 de agosto
de 2009.

V. CUALIDADES DE LA INFORMACION FINANCIERA A
PRODUCIR

Para que la informacién cumpla tales objetivos, es
indispensable que tenga las siguientes caracteristicas:
utilidad, confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y
comparabilidad; asi como otros atributos asociados a cada
una de ellas, como son: oportunidad, veracidad,
representatividad, objetividad, verificabilidad, informacion
suficiente, posibilidad de prediccién e importancia relativa.
2) CONFIABILIDAD Es la cualidad propia de la informacidn
contable y presupuestaria que le confieren dceptacion y
confianza por parte de los destinatarios y usuarios.

La informacién debe ser imparcial, libre de errores,
representativa y fiel imagen de los eventos y transacciones
realmente ocurridos.

Para que la informacién sea confiable, debe representar con
certeza y fidelidad el desemperio de la gestién y la posicién
financiera del ente; debe incluir informacion precisa, veraz y
razonablemente correcta, de la captacion y registro de las
operaciones contables, presupuestarias y administrativas del
ente publico, de tal manera que permita y facilite la rendicion
de cuentas y la fiscalizacion. Obligatorio a partir de abril de
2070.

SER (hechos o hallazgos encontrados).

Tercer Seguimiento
SEPTIEMBRE 2022

Mediante oficio LICONSA-UAF-GCP-217-2022 del 1 de agosto
de 2022, la Subgerente de Presupuesto de Liconsa, remite 5
anexos para explicar las diferencias de cada una de las
partidas presupuestales de los gastos de administracién de
la presente observacian.

Presenta documento denominado “Comparativo por partida
segun clasificador por objeto del gasto”, de los meses de
enero a diciembre de 2020 (Anexo 1), indica que se
efectuaron las correcciones por cada una de las partidasy en
los meses correspondientes por los importes totales que se
muestran a continuacion:

Capitulo CONCEPTO Total Presupuesto
1000 SERVICIOS PERSONALES 693,706,284.00
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 65,564,389.96
3000 SERVICIOS GENERALES 392,926,711.13

Informa que los importes que se presentan en la columna de
Total de Gasto por 624,876,051 pesos, del “Comparativo por
partida segun clasificador por objeto del gasto”, de los meses
de enero a diciembre de 2020 (Anexo 1) se cotejaron contra
el importe del presupuesto devengado de servicios
personales del formato Gasto por Categoria Programatica de
la Cuenta Publica 2020 (Anexo 2) por un importe de
505,793,329 pesos, arroja una diferencia de 119,082,722, que
se integra por las partidas siguientes:

Diferencia
Partida C O NC E P T O Total de Gasto
13104 ANTIGUEDAD 14,433,053.00
15202 PAGO POR LIQUIDACIONES 104,649,678.41
INFORMACION EN MEDIOS
MASIVOS DERIVADA DE LA
336805 OPERACION Y ADMINISTRACION 21,352.00
Importe total 119,104.088.41

Al proporcionar
soporte de las
causas de los
montos ejercidos y
la informacion
definitiva de las
partidas

presupuestales en
cuestion; La
Subgerente de
Presupuesto de

Liconsa, da atencién
a ésta observacidén
con un avance del
100%
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De la revision a la normatividad aplicable a la materia, se
determind lo siguiente:

De la revisién a los Gastos de Administracion ejercidos
informados por la Unidad de Administracion y Finanzas en el
Estado de Resultados a nivel consolidado y en |la Cedula 12 de
la Carpeta de los Estados Financieros denominada
“Comparativo por Partida segun Clasificador por Objeto del
Gasto” con cifras acumuladas totales al mes de diciembre de
2020 por $979,147,584.00 la cual se integra por 113 partidas
presupuestales, al verificar el comportamiento de los gastos
durante los 12 meses del ejercicio, este OIC determind que los
gastos ejercidos totales acumulados ascienden a
$954,049,378.00 derivado de lo cual existe una diferencia neta
con lo determinado por la UAF por $25,098,206.00, existiendo
diferencias en las sumas del presupuesto ejercido de 91
partidas presupuestales. Las diferencias se integran por 34
partidas cuyos montos ejercidos determinados por la Unidad
de Administracion y Finanzas son inferiores a los
determinados por el QIC por un total de $104,730,050.00 y 57
partidas cuyos montos ejercidos determinados por la UAF son
superiores a los determinados por el OIC por un total de
$129,828,256.00, las cuales suman diferencias por
$234,558,305.00 y se integran como a continuacién se indica:

La Diferencia por 119,082,722 pesos, corresponde a Gastos
Contables no Presupuestarios, tal y como se presenta en la
Conciliacion entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos
Contables Dictaminados del ejercicio 2020 (Anexo 4), en el
renglén de Provisiones por un importe de 119,647,109, que se
integra de las cuentas contables, segun la Balanza de
Comprobacion al 31 de diciembre de 2020 (Anexo 5), como

sigue:

Cuenta de
Mayor

Cuenta Subcuenta Nombre de la Cuenta

Importe

4217

101 800 | Prima de Antigtiedad

14,433, 053.00

4217

Liguidaciones por

101 G600 | Indemnizacionas

104,649.678.00

4219

Liguidaciones por
301 806 Indemnizaciones

564,378.41

Importe total

119,647,108.41

Los importes que corresponden a Gastos Contables no
Presupuestarios y en las cifras reportadas en el Calendario
del Presupuesto y Ejercido por Tipo de Gasto del Ejercicio
2020 (Anexo 3), se tiene una diferencia en la partida 33605
Informacién en Medios Masivos Derivada de la Operacién y
Administracion de 21,357 pesos, importe que se afectd en el
tipo de gasto de Distribucion debiendo ser gasto de

Administracién.

Partidas con | Partidas con | Suma
montos montos Diferencias Diferencia
inferiores a | superiores a | de masy de | neta
olc oIC menos
Partidas
Revisadas 34 57 el
Importe 104,730,050 129,828,256 234,558,305 (25,098,206)

Ver anexo1

Al proporcionar soporte de la las causas de los montos
ejercidos y la informacion definitiva de las partidas
presupuestales, la recomendacion correctiva se da por
atendida con un avance del 100%

Segundo Seguimiento 06/2022
(JUNIO 2022)

Mediante oficios LICONSA-UAF-GCP-273-2022 y LICONSA-UAF-GCP-
277-2022 de fecha 29 de junio de 2022, el Gerente de Control
Presupuestal de LCIONSA, informa lo siguiente:

Destaca por su importancia la diferencia en la partida 31701
“Servicio de Conduccion de Sehales Analdgicas Digitales” la
cual asciende a $70.3 millones como a continuacion se indica:

CORRECTIVAS:

Remite archivos electronicos con las cifras de los gastos mensuales
reales con las cuales integran los Gastos de Administracién totales
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Ejercido Acumulade al mes de diciembre 2020 en la Cedula

12“Comparativo por Partida segun Clasificador por Objeto del Gasto"
Infermado Diferencia entre
por la los gastos
Unidad de | Determinado informados por
Administrac por el OIC la UAF vy los
ion % determinados
Finanzas por el OIC

31701 “Servicio de

Conduccion de

Sefiales Analégicas $53,153,617 $123,468,053 $70,314,436

Digitales”

Ver anexo 1
CONCLUSION (Contrastacion del "ser” can el “deber ser”)

Al presentar diferencias en 91 partidas de los Gastos de

Administracién  determinados por la Unidad de
Administracién y Finanzas con cifras acumuladas
consolidadas al mes de diciembre de 2020 por

$234,558,305.00 en relacién con las cifras determinadas por
el OIC, la Entidad (Liconsa, S.A. de C.V.), incumple el
ACUERDO por el que se emite el Marco Conceptual de
Contabilidad Gubernamental citado en el deber ser de esta
observacidn, al generar informacién financiera que carece de
confiabilidad.

Mediante Nota informativa de fecha 07 de diciembre de 2021,
la Encargada de la Subgerencia de Presupuestos informa el
procedimiento mediante el cual se integran las cifras que se
reflejan en la Cedula 12 de la Carpeta de los Estados
Financieros denominada “Comparativo por Partida segun
Clasificador por Objeto del Gasto” e informa que en los meses
subsecuentes, se pueden presentar algunas reclasificaciones,
que aun cuando se hace posteriormente al cierre se debe
afectar al momento de |la operacidn, estas reclasificaciones en
su mayoria son compensadas; sin embargo este OIC
considerd insuficientes los argumentos del area auditada por
lo que esta situacidon pasa como resultado definitivo, hasta

del ejercicio 2020 por $979,147,584.00, mismos gue coinciden con las cifras
acumuladas al mes de diciembre de 2020.

No obstante, no explican las razones por las cuales, para la ejecucién
de la auditoria, entregaron a este OIC cifras diferentes.

Contindan sin explicar detalladamente en que consistieron los
ajustes realizados por los cuales durante la auditoria no coincidio la
suma de las cifras mensuales de los Gastos de Administracién contra
los montos acumulados al mes de diciembre de 2020.

Remiten cédula comparativa de los Gastos de Administracion
acumulados a diciembre de 2020 por partida presupuestal y su
comparativo contra la cifras de Cuenta Publica e informan que las
diferencias resultantes en las cifras acumuladas del Calendario de
Presupuesto y Ejercide por Tipo de Gasto 2020, se reflejan
principalmente en las partidas presupuestales 13104 “Antigledad”
por importe de $14,433,053.00 y “Pago de Liquidaciones” con un
saldo de -104,649,678.00 segun Balanza de Comprobacién” al 31 de
diciembre de 2021. De estos saldos argumentan que corresponden a
movimientos contables que no fueron considerados presupuestales.

Con lo anterior, la recomendacién correctiva se considera en
proceso de atencion.

PREVENTIVAS:

Las recomendaciones preventivas se atendieron en el primer
seguimiento realizado en el primer trimestre.

Con base en lo anterior, la presente observacion se considera en
proceso de atencion con un 55% de avance.

Primer Seguimiento 03/2022
(MARZO 2022)

Mediante oficio LICONSA-UAF-GCP-0104-2022 de fecha 28 de
febrero de 2022, el Encargado de los Asuntos del Despacho de la
Gerencia de Control Presupuestal de LCIONSA, informa lo siguiente:

CORRECTIVAS:
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Ente: Liconsa, S.A. de C.V.
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Observacién |

Acciones realizadas ] Conclusién

gque analicen, aclaren y documenten cada una de las partidas
y se eliminen las diferencias observadas.

El Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas, debe
instruir a la Gerencia de Control Presupuestal para que en el
ambito de sus funciones y atribuciones realice las siguientes
acciones:

Correctivas:

Realice el analisis financiero de las partidas presupuestales
observadas e informe y documente en forma detallada por
cada una de ellas las causas por las cuales en 34 partidas los
montos ejercidos determinados por el Organo Interno de
Control fueron superiores a los determinados por la UAF por
$104,730,050.00 y en 57 partidas los montos ejercidos
determinados por el Organo Interno de Control fueron
inferiores a los determinados por la UAF por $129,828,256.00
las cuales suman $234,558,305.00. En su caso realizar las
correcciones correspondientes y proporcionar al OIC la
informacion definitiva.

Preventivas:

Instrumenten los controles necesarios que eviten que las
diferencias observadas vuelvan a presentarse.

Girar instrucciones a quien corresponda para que se
incremente la supervision en la integraciéon de cifras de

gastos.

Se deberd remitir a este Organo Interno de Control, la
evidencia documental que soporte la atencién de las
recomendaciones realizadas.

Mediante Nota Informativa signada por el Subgerente de
Presupuesto de LICONSA, explica la razén de las variaciones entre
las cédulas de gastos de administracién y el estado de resultados en
el ejercicio 2020. Indica que la informacion que presentan las
cédulas de Gastos de Administracién en los Estados Financieros
mensualmente, se obtiene de la aplicacién llamada “Portal de
Informacién Financiera Liconsa”, el resultado que arroja es cotejado
con el Estado de Resultados que emiten cada uno de los Centros de
Trabajo al cierre del mes, estos se encuentran plasmados en los
cuadernos que recibe el area de Analisis Financiero de Oficina
Central. Una vez cotejada y revisada la informacioén, se elabora el
cuadro comparativo por partida de los gastos que afectan a la
Entidad. En este contexto, en los meses posteriores se pueden
presentar algunas reclasificaciones, que aun y cuando se hacen
posteriormente al cierre, se deben afectar al momento de la
operacion, estas reclasificaciones en su mayoria son compensadas
como se detalla en esta misma observacion: partidas con montos
inferiores 34 y partidas con montos superiores 57.

Cada cédula se revisa con el importe acumulado para evitar
variaciones con motivo de algunas adecuaciones y coincidir con el
Estado de Resultados, por lo que al cierre del ejercicio se puede
observar que lo registrado en los estados financieros de la Entidad
se encuentra en concordancia con la cedula que se registra para los
mismos efectos, es decir al mes de diciembre de cada ejercicio y que
corresponde a los registros de la cuenta publica, lo anterior se refleja
en el Calendario del Presupuesto y Ejercido por tipo de gasto del
ejercicio 2020, emitido por el Portal de Informacién Financiera.

Remiten el Calendario del Presupuesto y Ejercido por tipo de gasto
del ejercicio 2020 obtenido del Portal de Informacién Financiera en
el que se pudo constatar que las cifras de los gastos totales, por
capitulo del gasto y partida presupuestal, son coincidentes con los
Gastos de Administracion ejercidos por $979,147,584, los cuales
fueron informados por la Unidad de Administracion y Finanzas en el
Estado de Resultados a nivel consolidadoe y en la Cedula 12 de la
Carpeta de los Estados Financieros denominada “Comparativo por
Partida segun Clasificador por Objeto del Gasto”.

Con lo anterior, la recomendacion correctiva se considera en
proceso de atencion.
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PREVENTIVAS:

Con oficio LICONSA-UAF-GCP-B.119-2021 del 09 de diciembre de
2021, la entonces encargada de la Gerencia de Control Presupuestal
de LICONSA, S.A. de C.V,, para dar atencién a las recomendaciones
preventivas 1y 2 comunica a Oficinas Centrales y Centros de Trabajo
de la Entidad que den debido cumplimiento a lo establecido en:

o La Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su
Reglamento y demas disposiciones en la materia, asi como lo
sefialado en al Manual de Procedimientos para el ejercicio y
control presupuestal de gasto corriente, el cual tiene como
objetivo: homologar el ejercicio del control presupuestario del
Gasto Corriente, a las disposiciones que en la materia establezcan
las dependencias globalizadoras y la coordinadora de sector.

° Precisar las acciones que se realizan en materia de gasto
corriente autorizado, con la finalidad de que las éreas
participantes a nivel central y los centros de trabajo, puedan
alcanzar las metas fisicas y financieras programadas.

. Lograr un ejercicio presupuestal eficiente, en el cual se
generen informes y reportes agiles, eficaces y confiables.

° Asi como lo senalado por la Gerencia de Analisis Financiero
mediante oficio niUmero LICONSA-UAF-GAF-300-2021 de fecha 07
de diciembre de 2021 referentes a las Politicas de Cierre 2021.

Lo anterior a efecto de supervisar, controlar y optimizar el uso de los
recursos propios y fiscales, de los programas a cargo de LICONSA, de
acuerdo a su tramo de responsabilidad.

Con oficio LICONSA-UAF-GCP-0102-2021 del 28 de febrero de 2022, el
Encargado de los Asuntos del Despacho de la Gerencia de Control
Presupuestal de LICONSA, inferma al OIC que a efecto de
instrumentar los controles necesarios que eviten que las
deficiencias observadas vuelvan a presentarse, esa Gerencia en
coordinacidn con las Gerencias de Sistemas, Tesoreria y la de Anélisis
Financiero, conformaron un equipo de trabajo a efecto de que los
registros presupuestales de LICONSA, sean los reflejados en la
informacion financiera (Estado de Resultados, Comparativo por
partida segun el Clasificador por Objeto del Gasto, etc.). Para lo cual
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se

han

certeza al
Cubernamental,

formalizado los trabajos

cumplimiento de la Ley General

la presentaciéon del Sistema

Con base en lo anterior las recomendaciones preventivas se
consideran atendidas.

Con base en lo anterior, la presente cbservacién se considera en
procesc de atencion con un 50% de avance.

realizados
comprometidos a través de minutas de trabajo. Por lo que, se trabaja
en un Proyecto de Integracion de los diversos Sistemas de registro
en cuanto a operaciones de Tesoreria (SAFCO), Presupuesto (SICOP-
CONAC) y Andlisis Financiero (E-Contabi) y de esta manera dar
de Contabilidad
a lo establecidoe por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable CONAC y demas normatividad aplicable.
Adjuntan
Gubernamental Presupuesto de Egresos e Ingresos y minutas de
acuerdos del 02 y 16 de febrero ambos de 2022.

de

y acuerdos

Contabilidad

Lic. Juan

arlcsjrazo Rosas
Jefe de Departamento de Auditoria Interna.

Revisd

y Autorizé:

X,

Lic. Eduarda ErikOntiveros

Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica.
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DEBILIDADES ) DE CON"!'ROL INTERNO EN' LA SOLIC{TUD Y Cuarto Trimestrs ‘ .
COMPROBACION DE VIATICOS Y PASAJES AEREOS, ASI COMO Con respecto a la informacidén

ANTICIPOS PARA GASTOS POR CONCEPTO DE VIATICOS SIN
DESCONTAR O REEMBOLSAR DEL EJERCICIO 2020, CON UNA
ANTIGUEDAD DE 9 MESES.

DEBER SER (Mandato de Ley o normativo).

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
(13-11-2020).

Articulo 66 fraccion lll.- Las dependencias y entidades seran responsables de
que los pagos efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecién
a los siguientes requisitos:

Ill. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los
documentos originales respectivos, entendiéndose por justificantes las
disposiciones y documentos legales que determinen la obligacién de hacer un
pago y, por comprobantes, los documentes que demuestren la entrega de las
sumas de dinero correspondientes.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno. (DOF 5-9-2018).

Titulo segundo, numeral 9 Norma Primera, numeral 2.8 Administracion de
Riesgos. Vigilar la evaluacién de los riesgos que amenazan el logro de las metas
y objetivos institucionales, incluyendo el impacto potencial de los cambios
significativos, la corrupcion y la elusion {omisién) de controles por parte de
cualquier servidor publico. Actividades de control. Vigilar a la administracion
en el desarrollo y ejecucion de las actividades de control,

Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V. (11 de marzo de 2021).

Articulo Vigésimo Séptimo.- Facultades y Obligaciones del Titular de la Unidad
de Administracién y Finanzas. Son las siguientes:

IV. Determinar el disefio e instrumentacion de los lineamientos para el
ejercicio, control y evaluacion del gasto, asi como proceder al pago de los
proveedores;

N° de Seguimiento 10/2022
{Diciembre 2022)

A través del oficio niimero LICONSA-DAJ-
5358-2022 de fecha 22 de noviembre de
2022, emitido por el Director de Asuntos
Juridicos y enlace dirigido al Titular del
Area de Auditoria Interna de Desarrollo y
Mejora de la Gestion Publica en Liconsa;
mediante el cual remite copia del oficio
LICONSA-UAF-HBRG-740-2022, mediante
el cual la Unidad de Administracién y
Finanzas, remite informacion
proporcionada por las diferentes areas
de unidad

administrativa, para atender lo siguiente:

dependientes esa

Recomendacioén correctiva:
3.- 1109 Deudores Diversos

informacion mediante
de
consistente en 16 pdlizas de diario por la
cantidad global de § 139,238.00 pesos,

referente a

La
relacion

presentada

gastos a comprobar

la depuracién de saldos
Segalmex y a la cuenta 1110.- Funcionarios

proporcionada por el area auditada
y del analisis realizado, este OIC lo

sigue considerando como no
suficiente, toda vez que, Ia
integracioén, consolidacién y

anadlisis a la informacién que se
adjunta como evidencia de las
acciones realizadas, no demuestra
el reintegro de los saldos, asi como
los descuentos via ndmina o a
través de la emision de cheques de
que acredite la
recuperacion de los saldos de las

liquidacidén

cuentas 1109 “Deudores Diversos” y
la cuenta 1110 “Funcionarios y
Empleados”,
relacién de gasto a comprobar,

sefalados en la
ademas de que no senalan a los
servidores publicos responsables
que intervinieron en la integracion
de la informacién para atender los
puntos observados en la presente

cedula.
Asi mismo, se presentan
irregularidades de servidores

publicos que omitieron llevar las
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Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

V. Elaborar e integrar los estados financieros;

XXX. Por otra parte, en el ambito administrativo, tendra las siguientes
funciones:

11. Resguardar la informacién electrénica y documental generada por la
institucion, de acuerdo con la normatividad aplicable;

12. Dirigir la organizacién, administracién, conservacion y custodia de los
archivos documentales y electronicos de LICONSA, estableciendo y observando
la normatividad aplicable.

Manual de Procedimientos de Servicios Generales (12 de noviembre de 2018)
Servicio de Boletos de Avion VST-DA-PR.018-08 Politicas de Operacién

1. Con el objeto de disminuir el costo de la transportacién aérea utilizada por
el personal de Liconsa, sera responsabilidad del Departamento de Servicios
Generales;

e) Efectuar el tramite de cancelacion y reembolso de los boletos de avién no
utilizados, ante la agencia de viajes o linea aérea que corresponda.

2. Los boletos de avién serin solicitados con 7 (siete) dias habiles de
anticipacion como minimeo a la fecha de salida, se solicitard autorizacién de
compra a la Direccién de Administracién por medio escrito, tanto en oficina
central como en Centros de Trabajo.

4, Se restringe el uso de transportacion drea en los destinos menores a 450 Km.
del lugar de adscripcién con excepcion del Director General, Directores de
Area, Titular del Organo Interno de Control, Titulares de Unidad y Gerentes de
Centros de Trabajo, para el resto del personal se considerard su autorizacion si
el Director (a) de Area o funcionario con puesto equivalente, solicitan mediante
oficio la autorizacién del Director de Administracion y es aprobada,l[...]

9. Es responsabilidad del usuario b) Para la cancelacion de boletos de avién no
reembolsables, en Oficina Central se notificard al Departamento de Servicios
Generales con copia al Area de Contabilidad para reprogramar el uso de los
mismos, en tanto quedaran en resguardo del Usuario (a) para ser reutilizados
en una nueva comisién contando con 90 (hoventa) dias naturales, por ninguna
circunstancia se perdera el uso del boleto.

Manual de Procedimientos para la Solicitud, Tramite y Autorizacién de Pagos
(11 de agosto de 2018)

y Empleados, de Liconsa, no acreditan con

documentacidon soporte, los reintegros de

los recursos y/o descuentos via némina asi
como las aclaraciones sefialadas a la fecha
compromiso.

4.~

Gastos a Comprobar / 1110

“Funcionarios y Empleados”

De las 2 Pdlizas de Egresos numero
80856 y 80874 de fecha 10/10/2021,
referente a la comprobacién de los Ex
Servidores Publicos con numero de
Nomina 9503 y 9516 respectivamente,
tampoco acreditan con
documentacioén soporte los reintegros
de los recursos y/o descuentos via

némina a la fecha compromiso.

Con respecto al formato “Liberaciéon de
del ex
publico con nimero de némina 9533,
siguen en espera del

responsabilidades” servidor
cheque de
liquidacién sea emitido para descontar
el saldo y acreditar con documentacién
soporte los reintegros de los recursos
y/o descuento del saldo por la emisién
del cheque de liquidacion.

acciones correspondientes en su
momento, asi como denunciar las
los ex servidores
publicos ante la Secretaria de la

conductas de

Funcién Publica y/o ante este
Organo Interno de Control.

Estd pendiente que se retinan la
Subgerencia de Recursos Humanos
con de Analisis
Financiero para revisar la situacién
que se tiene con el personal que
de
devolver y

su similar

adeudos

ylo
actualizar el importe pendiente de

tiene pendientes

comprobar
comprobar y/o aclarar.
De lo antes expuesto, este OIC

determina un avance adicional del
10%, en este cuarto trimestre 2022,

con numero de seguimiento
10/2022.
La presente “Cédula de

Seguimiento” se encuentra en
proceso de atencidn, con un avance

total del 60%.

>
e et

———

-
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Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Nimero de auditoria: 15/2021
02
$243 Miles

$0 Miles

Numero de observacion:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar

DATOS DEL SEGUIMIENTO

$177 Miles
$0 Miles
60%

Saldo por aclarar:
Saldo por recuperar:
Avance:

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

V1.1 POLITICAS DE OPERACION

1. Es responsabilidad de las areas involucradas, cumplir y hacer cumplir este
procedimiento,

19. Los recursos financieros para cubrir los gastos de viaje del personal de
LICONSA, podrin ser mediante la tarjeta de servicio empresarial o bien
solicitando anticipo a través del formato MAPP.

39. No se otorgaran anticipos para viaticos, si el personal comisionado (a),
tiene otros anticipos pendientes de comprobat, por este mismo concepto.
48, Es responsabilidad del personal comisionado (a) anexar la siguiente
documentaciéon al "Reporte de Gastos por Cuenta de la Empresa" (Anexo 5),
segun sea el caso.

57. Es personal comisionade (a) presentar la
comprobacién de los gastos efectuados en un plazo maximo de 5 (cinco) dias
habiles, posteriores al término de la comisién y en caso de obtener saldo en
contra de su cuenta, deberd efectuarse el ingreso del excedente en la Caja

responsabilidad del

General de su Centro de Trabajo, de no hacerlo se efectuaran descuentos por
némina.

58. En caso de incumplimiento a la politica anterior, el Area de Contabilidad
General no recibird el "Reporte de Gastos", si no lleva anexo el comprobante
de caja (Recibo de pago) por el total del saldo en contra de la cuenta del
servidor publico y servidora ptiblica y procederd a descontar el total del
anticipo a través de la némina.

63. En caso de que el servidor publico y servidora publica, deje de prestar sus
servicios en LICONSA y cuente con saldos pendientes de comprobar, éstos le
seran deducidos de su finiquito y/o liquidacién laboral.

65. En toda comision el “Reporte de Gastos” deberd ser presentado para su
comprobacion en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles posteriores al
término de la comisién, de no hacerlo se efectuaran descuentos por nomina.
V1.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

6 Comisionado (a) en OC y/o CT con la informacién del importe de los viaticos
v gastos inherentes solicitados, genera el MAPP correspondiente firma de
solicitante, recaba firmas de autorizacién y turna junto con oficio de Comisién
al Area de Presupuesto,

Por lo anteriormente expuesto, la
presente observacidn se considera

como no atendida.
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Observacién

Acciones realizadas

Conclusién

7 Area de presupuesto y OC y/o CT Recibe el MAPP y Oficio de Comision, valida
y autoriza partida presupuestal en el MAPP y turna al drea de contabilidad.

8 Area de Contabilidad OC y/o CT Recibe el MAPP debidamente requisitada,
Jjunto con oficio de comisién"

Lineamientos por los que se Establecen Medidas de Austeridad en el Gasto de
Operacién en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal (DOF 22 de febrero de 2016).

19. Las dependencias y entidades deberdn planear y programar
oportunamente las comisiones, a efecto de utilizar esquemas o mecanismos
que les permitan obtener un precio preferencial, como es la compra anticipada
de pasajes.

Manual de Organizacién General de Liconsa, S.A. de C.V. (31 de enero de 2020).
Direccidn de Finanzas y Planeacién.

Las funciones del/la Director (a) de Finanzas y Planeacién seran:

a) Coordinar las actividades financieras, presupuestales, de tesoreria y
planeacion.

u) Certificar la autenticidad de los documentos originales de su competencia
que obren en los archivos del Area, mediante su cotejo, debiendo resguardar
los documentos bajo su responsabilidad,

SER (hechos o hallazgos encontrados).

1. VIATICOS.

Derivado de la revision a la cuenta 4217 “Gastos de Administracion”, sub
sub cuenta 434 “Viaticos en territorio nacional para personal
administrativo” correspondiente al ejercicio 2020 por $281,739.37, se
verificé la documentacién comprobatoria del gasto por $70,519.71 en el
que se identifico lo siguiente:

a) De la Pdliza de Diario 80 del mes de enero del niimerc de nomina 9385
adscrito a la Unidad de Administracién y Finanzas, por un importe de
$3,193.28, se detectd que el “Reporte de Gastos Efectuados por Cuenta de
la Empresa” presenta fecha de realizacion de 29 de octubre de 2019 y fue
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recibido por el area de contabilidad financiera el 11 de febrero de 2020,
autorizado por el entonces Gerente de Recursos Materiales y Servicios
Generales, es decir 74 dias habiles posteriores a la fecha de término de la
comisién y de un ejercicio ya cerrado. Adicionalmente, el “Oficio de [
Comision” de fecha 29 de octubre de 2019 sefnala como objeto “realizar |
visita de trabajo del 23 al 26 de octubre de 2019 a Oaxaca” y carece de los '
sellos del Centro de Trabajo (destino de la comisién) de los 4 dias que
asistid. El “Informe de Comisién” de misma fecha, sefiala como lugar de
comisién Zacatecas, y declara bajo protesta de decir verdad que asistié a
realizar actividades relacionadas con el area de Finanzas en el PAS
Oaxaca.

En atencion a la Cédula de Resultados Preliminares, se proporcioné la
Péliza de Egreso 78757 de fecha 24 de octubre de 2019 por un monto de
$3,045.00 por comisién de trabajo a la Gerencia Estatal de Oaxaca del 23
al 26 de octubre de 2019 con el cheque del mismo nimero por anticipo
de la comisidn, sin embargo no se presentd el documento con el que se
afectd a la cuenta una vez que se efectud la revisidon a la comprobacién
del gasto.

b) De la servidora publica con niimero de némina 9010 de las Polizas de
Egreso 79695 y 79983 de los meses de marzo y julio, por un importe de
$6,090.00, presenté su comprobacién de gastos a través del “Reporte de
Gastos Efectuados por Cuenta de la Empresa” con 36 y 56 dias habiles
posteriores, respectivamente, a la fecha de término de la comisidn,
incumpliendo los 5 que sefala la normatividad aplicable, por lo que la
comisionada presentd anticipos pendientes de comprobar y aun se le

continuo otorgando anticipos para viaticos.

c) De las Pélizas de Diario nimero 71 y 72 ambas de fecha 30 de diciembre
de 2020 se realizaron las provisiones de gasto por concepto de viaticos del
servidor publico con nimero de némina 9010 por comisién a Oaxaca del
20 al 26 de octubre de 2020 y nimero de ndémina 9435 por comision a
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Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

[_ Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

Campeche del 15 al 19 de octubre de 2020 por un total de $8,250.88; como
parte de la documentacién proporcionada en atencién a la Cédula de
Resultados Preliminares, se revisd la Poliza de Egreso nlimero 28666 y
28669, ambas de fecha 19 de octubre de 2020, en la que se identificé que
no se cuenta con la documentacién completa que justifique el pago, tales
como “Oficio e Informe de Comision”, “MAPP’S", “Facturas por consumo
de alimentos y hospedaje”, Pases de Abordar o Boleto de Autobus, etc,,
por lo que no se logré efectuar la verificaciéon correspondiente.

d) De la Péliza 79770 de Egreso del mes de abril, el servidor publico con
nimero de némina 9534 por un gasto de $3915.00, carece de
documentacién justificativa del gasto completa por concepto de vidticos
tales como Oficio de Comisidn, Reporte de Gastos Efectuados por Cuenta
de la Empresa, Informe de Comisién, facturas, entre otros, por lo que no
se logré efectuar la verificacién correspondiente,

2. BOLETOS DE AVION NACIONAL.

De la revision a la sub sub cuenta 456 "Boletos de Avién Nacional”
correspondiente al ejercicio 2020 por un monto total de $494,939.21 se
analizé un importe por $25,918.23, determinandose lo siguiente:

a) De las Pdlizas de Egresos nlimeros, 80097, 79669 y 80125, de los meses
de marzo, septiembre, y octubre correspondientes a los servidores
publicos con nimero de ndémina 9620, 9598 y 4519 respectivamente, por
un importe total de $9,889.65, se detectd que no se realizo la “Solicitud de
Boletos de Transportacion” dentro de los 7 dias minimo de anticipacién,
toda vez que se realizaron con 1 a & dias de anticipacién a la fecha de
salida.

b) De la Péliza de Egresos 80125 del mes de octubre, en especifico del
nimero de némina 9210 por un importe de $2,867.00 carece pase de
abordar del dia 6 de junio de 2020 (de regreso): adicionalmente, del
nimero de némina 4519 se entregd la reservacion del vuelo del 1 al 5 de

-
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junio de 2020 y no se encontraron los pases de abordar por un importe de
$2,867.00 sin impuestos incluidos.

¢) Se identifico mediante la Pdliza de Egreso 79669 del mes de marzo, del
servidor publico con nimero de némina 9598 una comision menor a 450
km a la Gerencia Estatal Veracruz, por un monto de $2,896.76, sin que se
presente la autorizacion del Director de Administracion.

3. DEUDORES DIVERSOS.

De la revisién a la cuenta 1109 “Deudores Diversos” de los cuadernos de
los Estados Financieros de Oficina Central con cifras al mes de diciembre
de 2020 y a septiembre de 2021 por concepto de viaticos y boletos de
avién, se identificaron saldos a cargo de servidores publicos por viaticos
(SEGALMEX) y boletos de avién no utilizados, que provienen del ejercicio
2020 y que al mes de septiembre presentan antigliedad de 9 meses sin
utilizacion o recuperacién, como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuenta Importe Concepto
0600/0002 20,816 Viaticos SELGAMEX
0007/0008 12,716 Reclamacién boletos de avion cancelados
0020/9256 5,708 Resguardo de boletos no utilizados
0020/9565 -1,136 Boletos no utilizados

TOTAL 38,104

En atencién a las respuestas proporcionadas por el area audita mediante
Tarjeta Informativa, en relacién a la Cédula de Resultados Preliminares, al
respecto, se sefialé que “cuando fue creada la entidad SECALMEX aun
LICONSA tenia la obligacién de pagar todos aquellos sueldos y finiquitos
de sus empleados de la otra entidad, por tal motivo en oficina central se
apertura la cuenta en deudores diversos, la cual hasta la fecha es una
deuda que tiene SEGALMEX hacia LICONSA”, SIC
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" Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

&4, GASTOS A COMPROBAR.

Derivado de la revision a la cuenta 1110 “Funcionarios y Empleados” de
los cuadernos de los Estados Financieros de Oficina Central con cifras al
31 de diciembre de 2020 y al 30 de septiembre de 2021, se determinaron
saldos por Gastos a Comprobar de 14 servidores puiblicos por un total de
$139,257.24 provenientes del ejercicio 2020 con una antigliedad de 9
meses. Adicionalmente se detectaron 2 casos de saldos contrarios a su
naturaleza por un total de -$4,615.00, tal y como se detalla en el siguiente

cuadro:
Al 31 de diciembre de 2020 | Al 30 de septiembre de 2021
No. Cuenta CRspea Cuenta S
Comprobar Comprobar
Nivel/4 20 Nivel/4 20

1 9276 73.78 9276 73

2 9447 9,577.00 9447 9,576

&) 9492 2,176 9492 2,175

4 9503 5,603.81 9503 7,311.00

5 9505 2,221.40 9505 2,220.00

6 9516 5,603.40 9516 7311

7 9519 2,221.40 9519 2,220

8 9522 6,161.85 9522 6,161

9 9533 43,568.95 9533 43,569
10 9535 15.70 9535 15

11 9552 25,538.52 9552 25,538
12 9558 19,369.12 9558 31,486.00
13 9565 6,176.00 9565 6,175
14 9603 22.73 9603 23
15 9674 -3,678.40 9674 -3,677
16 9676 -938.49 9676 -938

TOTAL $123,732.77 $139,257.24
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Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

Como parte de las respuestas proporcionadas en atencion a la Cédula de
Resultados Preliminares, se envié documentacién mediante el cual se
identifica una relacién de servidores publicos a los que se les efectuara
descuentos via némina en la primera quincena de octubre, sin embargo
no se acredita con documentacién soporte que permita identificar y
importes publico;
adicionalmente, sefialan que “los saldos contrarios a su naturaleza se ha
realizado una reclasificacién por el reembolso del mismo, ya que el area
de recursos humanos aplicé mal el movimiento y hasta la fecha no se ha
realizado el movimiento por parte del area”. SIC

aclarar los detectados por cada servidor

CONCLUSION (Contrastacién del “ser” con el “deber ser”).

Derivado de la revision a la cuenta 4217 “Gastos de Administracion”, sub
sub cuenta 434 “Viaticos en territorio nacional para personal
administrativo” y sub sub cuenta 456 “Boletos de avién nacional” del
ejercicio 2020, se determind lo siguiente:

Se concluye que la Entidad, no cumplié con el deber ser (mandato de ley
o normativo) sefalado en la presente cédula de resultados preliminares,
toda vez que se detectd que no se integré en su totalidad la
documentacién justificativa del gasto, tales como “Movimiento de
Afectacién Presupuestal y Pago” (MAPP), “Oficios de comision” y sello del
destino, Polizas Egresos y Diario sin documentacién soporte, “Revisién de
comprobantes de pago”, “Reporte de Gastos Efectuados por Cuenta de la
Empresa” del ejercicio anterior, asi como comprobaciéon de gastos que
rebasan los 5 para presentarla, por lo que no se tiene plenamente
justificado el gasto efectuado.

Por otra parte, se incumple lo establecido en los Lineamientos por los que
se Establecen Medidas de Austeridad en el Gasto de Operacién en las
Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Federal numeral
19, asi como las Politicas de Operacién del Servicio de Boletos de Avion
VST-DA-PR.018-08, toda vez que, derivado de la revision a la sub sub

)

\'\
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I

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

cuenta 456 “Boletos de Avién Nacional”, se identificd que se realizaron las
“Solicitudes de Boletos de Transportacion” fuera de los 7 dias habiles
minimo de anticipacién a la fecha de salida, carencia de solicitud de
boletos de transportacién y falta de pases de abordar, asi como
autorizacién de boletos de avion con 4 dias de anticipacién para una
comisién menor a 450 km.

Adicionalmente, de la cuenta 1109 “Deudores Diversos” se identificaron
saldos a cargo de servidores publicos por viaticos de SEGALMEX, importes
por reclamacion de boletos de avion cancelados, resguardo de boletos no
utilizados y un saldo contrario a su naturaleza por boletos no utilizados.

Aunado a lo anterior, se determinaron saldos por Gastos a Comprobar
provenientes del ejercicio 2020 con una antigliedad de 9 meses, de 14
servidores publicos por un total de $139,257.24; asi como 2 casos de saldos
contrarios a su naturaleza por un total de -$4,615.00, por lo que se
determina que no se ha realizado una revision, depuracién, reintegro y/o
descuento via némina, de los gastos a comprobar, contraviniendo a lo
establecido en la normatividad aplicable.

Por lo anterior, el Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas de
Liconsa, S.A. de C.V,, no cumplié cabalmente con lo establecido en el
Articulo Vigésimo Séptimo en las fracciones IV y XXX numeral 11y 12 de
los Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V.; también el Director (a) de
Finanzas y Planeacién de Liconsa, S.A. de C.V., incumplié con lo dispuesto
en las funciones establecidas en los incisos a) y u) del Manual de
Organizacién General de Liconsa, S.A. de C.V. vigente, citados en el “Deber
ser” de la presente cédula.

RECOMENDACIONES ORIGINALES

La Unidad de Administracion y Finanzas deberd girar instrucciones a la
Gerencia de Control Presupuestal, Gerencia de Analisis Financiero, Gerencia de
Tesoreria y Gerencia de Recursos Humanos con el fin de que se atienda, segtin
corresponda, lo siguiente:

&
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Organo Interno de Control

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

2 2 en LICONSA, S.A. de C.V. NUmero de auditoria: 15/2021 | Saldo por aclarar: $177 Miles
FUNCION pLBLICA Numero de observacién: 02 | Saldo por recuperar: $0 Miles
N L. Monto por aclarar: $243 Miles | Avance: 60%
Cédula de Segmmlento Monto por recuperar $0 Miles
Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.
Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.
Observacion Acciones realizadas Conclusion

Correctivas:

1. Soportar documentalmente lo detectado en la revision de la sub sub cuenta
434 “Viaticos en territorio nacional para personal administrativo” como se
indica a continuacion:

a) De la Péliza de Diario ntimero 80 del mes de enero, del ntiimero de némina
9385 por un importe de $3,193.28, asi como de la Péliza de Egreso 78757 de
fecha 24 de octubre de 2019 por un monto de $3,045.00 por comisién de
trabajo a la Gerencia Estatal Oaxaca del 23 al 26 de octubre de 2019 por
anticipo de la comisién, aclarar y soportar el motive por el cual, se recibié un
comprobante de gastos del ejercicio 2019 y se le continud otorgando anticipos
para viaticos con saldos pendientes por comprobar; asimismo, proporcionar el
documento o reporte que muestre la cuenta a la que se afecto por concepto
de vidticos, una vez que se realizo la clasificacion a cada cuenta y se determind
el saldo a favor o en contra del comisionado.

b) De la servidora ptblica con niimero de némina 9010 de las Pélizas de Egreso
79695 y 79983 de los meses de marzo y julio, por un importe de $6,090.00, toda
vez que el drea auditada sefiala que le da seguimiento a los anticipos conforme
a su nimero de némina y a través de la expedicion de reporte de auxiliares
contables; proporcionar el Reporte Auxiliar Contable debidamente
identificado, gque compruebe que estuvo en comisién.

c) De las Pélizas de Diario numero 71 y 72 de fecha 30 de diciembre de 2020 y
las Pdlizas de Egreso numero 28666 y 28669, ambas de fecha 19 de octubre de
2020, del y la servidora publica con numerec de némina 9010 y 9435,
proporcionar documentacién soporte justificativa del gasto tales como, "Oficio
de Comision", Boletos de avién o autobtis (Pase de abordar), "Comprobante de
Pago", Impresién del CFDI del hotel y por el consumeo de alimentos, copia de la
MAPP por el anticipo otorgado, “Informes de Comisién” y “Solicitud de
Transportacién”, etc.

d) De la Péliza de Egreso 79770 del mes de abril, del servidor publico con
numero de némina 9534 por un gasto de 5391500, proporcionar la

T S B T U
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FUNCION PUBLICA
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Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Nimero de auditoria: 15/2021
Numero de observacion: 02
Monto por aclarar: $243 Miles
Monto por recuperar $0 Miles

Saldo por aclarar: $177 Miles
Saldo por recuperar: $0 Miles
Avance: 60%

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

documentacion justificativa del gasto completa por concepto de vidticos tales
como Oficio de Comisién, reporte de gastos efectuados por cuenta de la
empresa, Informe de Comision, Boletos de avion o autobus (Pase de abordar),
"Comprobante de Pago", facturas del hotel y del consumo de alimentos, MAPP
por el anticipo otorgado, e informe de comisién, etc. para efectuar la
verificacion correspondiente o en su caso, presentar un documento que
Jjustifique el motivo por el cual no se cuenta con dicha informacion y que sefiale
al personal responsable de su entrega, recepcion y pago.

2. Soportar documentalmente de la sub sub cuenta 456 “Boletos de Avidn
Nacional” lo siguiente:

a) De las Pélizas de Egreso numeros 80097, 79669 y 80125, de los meses de
marzo, septiembre, y octubre correspondientes a los servidores publicos con
numero de némina 9620, 9598 y 4519 respectivamente, por un importe total
de §9,889.65, proporcionar un documento fundado y motivado que sopotrte, si
el tiempo de solicitud de 1 a 4 dias habiles de anticipacién a la fecha de salida
no impacta en el precio del boleto, contra los 7 dias hdbiles, minimo de
anticipacién que establece la norma.

b) De la Péliza de Egreso 80125 del mes de octubre, de los servidores publicos
con numero de némina 9210 y 4519 presentar justificacion con soporie
documental que aclare por qué no se cuenta con los pases de abordar y no se
les solicité en su momento a los comisionados al momento de recibir y revisar
su comprobacién de gastos.

c) De la Péliza de Egreso 79669 del mes de marzo, del servidor publico con
numero de némina 9598, por comision menor a 450 km a la Gerencia Estatal
Veracruz, por un monto de $2,896.76, presentar la autorizacién del Director de
Administracién y/o del personal que cuente con dicha autorizacién y funcién.

3. Entregar la documentacion que permita soportar documentalmente los
importes de la cuenta 1109 “Deudores Diversos” por concepto de vidticos
(SECALMEX), reclamacién de boletos de avién cancelados, resguardo de
boletos no utilizados; acreditar que el/la servidor (a) publico o Entidad
(SECALMEX), han realizado los reintegros de los recursos a la fecha

=
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Ente: Liconsa, S.A. de C.V. Sector: Agricultura y Desarrollo Rural. ‘
Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”. '
Observacion Acciones realizadas Conclusion

compromiso o segun proceda, que se pruebe por cada uno de los casos el
descuento via némina, ya que al cierre de la presente auditoria representa una |
deuda hacia LICONSA; asi como el saldo contrario a su naturaleza por boletos
no utilizados que provienen del ejercicio 2020 y que al mes de septiembre
presentan antigiiedad de 9 meses sin utilizacién o recuperacién; lo anterior
debera verse reflejado en el Estado Financiero a la fecha compromiso.

4, Entregar la documentacion que permita soportar documentalmente e 1
identifique que se realizaron los descuentos mediante, Pdlizas, Auxiliares o
segun proceda, en relacién a lo detectado en la cuenta 1110 “Funcionarios y
Empleados” de los 14 servidores publicos por Castos a Comprobar por viaticos
por un total de §139,257.24, cuya antigtiedad proviene del afio 2020; es preciso
acreditar que el/la servidor (a) publico o Entidad, han realizado los reintegros
de los recursos a la fecha compromiso o de ser asi, que se pruebe por cada uno
de los casos el descuento via némina, ya que al cierre de la presente auditoria
representa una deuda hacia LICONSA; asimismo realizar la depuracién de
cuentas con saldos contrarios a su naturaleza o la reclasificacién correcta por
el reembolso del mismo, de los 2 casos por un total de -$4,615.00; lo anterior
debera verse reflejado en el Estado Financiero a la fecha compromiso.

Preventivas:

1. En seguimiento a los oficios niimeros LICONSA-UAF-B.080-2021 y LICONSA-
UAF-B.081-202! de fecha 6 y 3 de diciembre de 2021, respectivamente, suscritos
por el Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, se debera presentar
evidencia de las instrucciones y acciones que se efectuaron por parte de los
Titulares de Area, Directores y Gerentes en Oficina Central, para reiterar a todo
el personal adscrito a Oficina Central que es responsabilidad del comisionado A
anexar la documentacion al reporte de gastos segtn sea el caso, asi como al \
personal encargado de recibir y revisar la comprobacion del gasto, para que |
invariablemente se apegue a lo establecido en la normatividad aplicable y
presente toda la documentacién justificativa del gasto en el plazo establecido
de mdximo 5 dias habiles posteriores al término de la comision, tales como el
“Reporte de Gastos Efectuados por Cuenta de la Empresa”, “Oficio e Informes
de Comision”, “MAPPS”, facturas por consumeo de alimentos y hospedaje,
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Organo Interno de Control
en LICONSA, S.A. de C.V.

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Niamero de auditoria: 15/2021
Numero de observacion: 02
Monto por aclarar: $243 Miles
Monto por recuperar $0 Miles

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por aclarar: $177 Miles
Saldo por recuperar: 50 Miles
Avance: 60%

Ente: Liconsa, S.A, de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

Solicitud de Boletos de Trasportacion, Pases de Abordar, etc, asi como informar
que en caso contrario se solicitara el reintegro o se realizara el descuento via
némina.

Se debera reiterar que en apego a la normatividad, el “Oficio de Comisién” es
el documento que justifica la comisién, razon por la cual debe presentarse
oportunamente y contar con el sello del destino.

Presentar documento de control interno, a efecto de que el drea responsable,
de seguimiento a los anticipos pendientes de comprobar por los
comisionados.

2, En seguimiento a los oficios nimeros LICONSA-UAF-B.080-2021 y LICONSA-
UAF-B.081-202] de fecha 6 y 3 de diciembre de 2021, respectivamente, suscritos
por el Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas, se deberd presentar
las instrucciones y acciones que se efectuaron por parte de los Titulares de
Area, Directores y Gerentes en Oficina Central, para instruir al personal de
Oficinas Centrales, para que solicite los boletos de avion con los dias de
anticipacion de acuerdo a la normatividad establecida vigente y en apego a los
Lineamientos por los que se Establecen Medidas de Austeridad en el Gasto de
Operacién en las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal; de igual forma, presentar anexo al “Reporte de Gastos”, el pase de
abordar del personal comisionado; adicionalmente, sefialar que se restringe el
uso de transportacién area en los destinos menores a 450 km del lugar de
adscripcién; y en los casos de excepcién se realicen las justificaciones
correspondientes a efecto de establecer los controles para que se acate lo
establecido en la normatividad.

Proporcionar evidencia que permita identificar que en lo subsecuente, se
verificd que para la cancelacién de los boletos de avién no reembolsables,
queden en resguardo del usuario para ser utilizados en una comisién contando
con 90 dias naturales.

3. En lo sucesivo establecer los controles necesarios a efecto de que se
determine un periodo maximo para que se proceda al descuento via nomina
por concepto de gastos a comprobar, asi como determinar los controles
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DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

S W . en LICONSA, S.A. de C.V. Numero de auditoria: 15/2021 | Saldo por aclarar: $177 Miles

F UNCIOL\J pUBBGA 2922!\:;0}’35 Numero de observacion: 02 | Saldo por recuperar: $0 Miles

. : fg]ﬂrj o Monto por aclarar: $243 Miles | Avance: 60%
Cédula de Segmmlento Monto por recuperar $0 Miles

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas

Clave de Programa: 5.0.0. “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas Conclusion
necesarios para no otorgar anticipo a un funcionario publico que presente
saldos pendientes por comprobar, reembolsar o descontar via némina de
acuerdo a la normatividad aplicable, asimismo realizar la depuracion de
cuentas con saldos contrarios a su naturaleza o la reclasificacién correcta,
realizar las acciones necesarias para recuperar los saldos pendientes a cargo
de SEGALMEX y su reflejo en el Estado Financiero al cierre del ejercicio
contable.
Se deberd remitir a este Organo Interno de Control, la evidencia documental
que soporte la atencién de las recomendaciones realizadas.
Elaboré: Autorizé:
Supervisd:
\
: \
s \
6.3 carlos E '; R Lic. EduaPde-Erk Ontiveros
" . : 2 ic. Juan Carlos Erazo Rosas .
_ /ep,ﬂsus Victoria Zarate \ é o g . -
Riidlitor Jefe de Departamento de Auditoria Titular del Area de Auditoria

Interna

Interna, de Desarrollo y Mejora de
la Gestion Publica.
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Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.
Observacion Acciones realizadas Conclusién
DEFICIENTE CONTROL EN LA DOTACION, UTILIZACION Y Seguimiento nimero 10/2022 Del andlisis realizado a la

PAGO DE COMBUSTIBLE Y VEHICULOS.

1. SALDOS ACUMULABLES EN TARJETAS ELECTRONICAS
PARA LA CARGA DE COMBUSTIBLE.

Derivado de la revision a la cuenta 4217 “Gastos de
Administracién”, Sub Sub. Cuenta 202, "Combustible para
vehiculos de labores administrativas”, por los meses de
enero, febrero y marzo de 2020, durante los cuales se
realizaron gastos por un total de $206,256.55 antes del IVA,

se determinaron las siguientes situaciones:

De la revisién a la documentacién soporte de las pdlizas de
egreso, de los meses de enero, febrero y marzo de 2020,

especificamente a los documentos denominados
“Consumo Mensual” y “Detalle de Consumos”
proporcionados por el Departamento de Servicios

Generales, se determind que al comienzo del ejercicio 2020,
las tarjetas Si Vale asignadas a 5 vehiculos presentaban un
saldo de 232.38 litros de combustible, por un monto de
$5,737.40, no obstante, el 16 de enero de 2020 se les
asignaron cargas adicionales a las 5 tarjetas en forma
acumulativa por 480 litros, equivalente a $12,000.00. Cabe

aclarar que las cargas de saldo a las tarjetas para la compra

(cuarto 2022)

Del analisis realizado a la informaciéon enviada
mediante oficio no. SEGALMEX-UAF-GRMSG-1165-
2022 de fecha 25 de octubre de 2022, por el Gerente
de Recursos Materiales y Servicios Generales, quien
remitié ante este Organo Interno de Control, la
informacién para dar atencién a la observacién, se
tiene lo siguiente:

CORRECTIVAS:

El area presento evidencia documental consistente
en el control denominado “BITACORA DE CONSUMO
DE COMBUSTIBLE Y RECORRIDOS DEL PARQUE
VEHICULAR ASIGNADO A OFICINA CENTRAL" Por el
periodo del mes de mayo a octubre de 2022,
debidamente requisitada y con la documentacién
soporte, correspondiente al GRAND
CHEROKEE con Numero Econémico 18318 y placas
NAJF8128, acreditando con esto el actual control y
supervision del vehiculo.

vehiculo

documentacién proporcionada
por la
Materiales y

Cerencia de Recursos
Servicios
Generales, este Organo Interno
de Control determina que
respecto  al numeral 4,
considerando lo informado, a
que son hechos consumados y
a la naturaleza de los mismos, y
debido a que el drea presento la
evidencia documental que
genera el proveedor y las
bitdcoras de recorrido internas
de los meses de mayo a octubre

del 2022 acreditando el actual

control y supervision del
vehiculo con numero
econdémico 18318 GRAND
CHEROKEE.

Por lo que al cierre del cuarto
trimestre del 2022, se considera
atendida.

de combustible deben realizarse el primer dia habil de cada

\
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Organo Interno de Control
en LICONSA, S.A. de C.V.

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Numero de auditoria: 15/2021
Numero de observacion: 03
Monto por aclarar: $59.6 Miles
Monto por recuperar N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por aclarar: $0 Miles
Saldo por recuperar: $0 Miles
Avance: 100 %

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrello Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas

Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

mes sin poder tener saldos acumulables; es decir que
deben iniciar el mes en ceros y solo disponer del
combustible el dia primero del mes, ver detalles en cuadro
siguiente:
SALDO DE LA
FECHA CARGA A LA TARJETA
PLACAS A HES MES ACTUAL
o e COMPRA DE ANTERIOR
COMBUSTIBLE
LTS PESOS LTS PESOS
1 08/01/2020 24 $600.00
2 10/01/2020 20 $500.00
3 13/01/2020 20 $500.00
—— 1 | Ncc2392
4 14/01/2020 24 $600.00
s 14/01/2020 24 $600.00
6 16/01/2020 28 $700.00
DISPERSION DE
16/01/2020 96 2,400.00
SALDO S 2 $
7 | 2 I NCZ2246 02/01/2020 17.83 $409.80
PASPERSION B 16/01/2020 96 $2,400.00
SALDO P
8 02/01/2020 18 $413.80
1 & MTAL566
9 06/01/2020 16.55 $413.80
DISPERSION DE
16/01/2020 96 ,400.00
SALDE 6/01/2 $2
w| 4 | MSF5038 |  13/01/2020 16 $400.00
DISPERSION DE
16/01/2020 96 ,400.00
Siing 6/01/2: 52,
11[ 5 | NCZ1899 | 15/01/2020 24 $600.00
DISPERSION DE
16/01/2020 96 $2,400.00
SALDO
12,000.0
1 5 11/5 23238 | $5737.40 480 $ o

2022 la observacion queda solventada

Dicho lo anterior, al cierre del cuarto trimestre del
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Observacion Acciones realizadas Conclusion

Mediante Oficios: LICONSA-UAF-GRMSG-SSG-DSG-159-
2021 de fecha 09 de diciembre de 2021 proporcionaron los
“Detalles de Consumos” y “Detalle de movimientos de
Gasolina Magna Fleet Carnet”, por el mes de enero 2020, de
los 5 vehiculos con placas: NCC2392, NCZ2246, MTA4566,
MSF5038 y NCZ1899 en donde se aprecia que el dia 31 de
enero de 2020 retiraron los saldos de los monederos
electronicos, quedando en cero, sin haber saldos
acumulados, cabe destacar que dicha documentacién no se
encuentra fundada y motivada con controles internos
oficiales y firmados, por lo que este punto se plasmara en
los resultados definitivos.

2) COMBUSTIBLE PENDIENTE DE PAGO CON ANTIGUEDAD
SUPERIOR A OCHO MESES.

Derivado de la revision a la cuenta 4217 “Gastos de
Administracién”, Sub Sub. Cuenta 202, "Combustible para
vehiculos de labores administrativas”, se analizé el mes de
marzo de 2021, durante el cual se registraron gastos por un
monto de $59,665.92 antes del IVA.

De lo anterior, se identificé que la pdliza de diario niimero
165 del mes de marzo de 2021, por un monto de $59,742.05,
se encuentra soportada con la factura numero
121000132761 emitida por el proveedor SIVALES.ADEC.V,,
ya que hasta la fecha de la presente auditoria, ya
—transcurridos—mas—de—ocho—meses—ne—se—ha—pagads;

- . . . . \
aclarando que los pagos de bienes o servicios recibidos no /\
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Observacion Acciones realizadas Conclusion

podran exceder de veinte dias naturales contados a partir
de la entrega de la factura, asi mismo, se carece del
documento denominado “Movimiento de Afectacion
Presupuestal” y pago, ya que de acuerdo a la norma,
cualquier operacién que implique un gasto requerira
invariablemente la generacién de un MAPP.

Mediante Oficios: LICONSA-UAF-GRMSG-SSG-DSG-159-2021
de fecha 09 de diciembre de 2021, proporcionaron la fianza
con numero 2439844, correspondiente al convenio
modificatorio CM/2962/2020, misma que fue entregada
hasta el 30 de noviembre de 2021 y que se requeria para
liberar el pago correspondiente, asi mismo con fecha 03 de
diciembre de 2021 presentaron el informe de recepcion del
sistema SICOP-CONAC de la factura mencionada sin que a
la fecha se haya efectuado el pago, por lo que este punto
queda pendiente de atender.

3) RECORRIDOS REALIZADOS SIN SOPORTE
DOCUMENTAL DE BITACORAS.

Derivado de la revision a las “Pdélizas de Diario” y “Pélizas de
Egreso”, de enero y febrero de 2020 y 2021, asi como al
Control Interno, se identificé que el vehiculo GRAND
CHEROKEE con Numero Econémico 18318 de placas
NAJF8128, no cuenta con “Bitdcora de consumo de
combustible y recorridos del parque vehicular asignado da-
srmsg-006” que demuestre los registros por los consumos
de combustibles y recorridos realizados durante los meses
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de enero y febrero 2020 y 2021, toda vez que los
responsables de los vehiculos de apoyo tienen Ia
responsabilidad de requisitar el formato Bitdcora de
Consumo de Combustible y Recorridos del Parque
Vehicular Asignado, al término de las comisiones.

Mediante Oficios: LICONSA-UAF-GRMSG-S5G-DSG-159-2021
de fecha 09 de diciembre de 2021, proporcionaron
evidencia documental de la asignacién de monedero
electrénico correspondiente al vehiculo mencionado a
cargo al chofer adscrito a la Direccion General con ntimero
de némina 13247, sin que se proporcione a este Organo
Fiscalizador la justificacién fundada y motivada de la
carencia de los controles internos vigentes para las salidas
realizadas durante el periodo mencionado, por lo que este
punto se plasmara en los resultados definitivos.

4) CARGAS ADICIONALES DE COMBUSTIBLE SIN LA
JUSTIFICACION CORRESPONDIENTE.

Por otra parte, derivado de la revisién al archivo electrénico
denominado “Detalle de Consumos” y al “Consumo
Mensual”, durante enero y febrero de 2020 el vehiculo
GRAND CHEROKEE con Numero Econdmico 18318 de
placas NAJF8128 tenia un limite de consumo permitido de
acuerdo a la normatividad interna de 360 litros de
combustible y consumié 1,146.47, rebasando por 786.47

trtros  ast mismmo durante enero y febrerode 202 tcomsurmio
1,735.63, rebasando por 1,375.63 litros, totalizando en los & \
\\ rd
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Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

meses 2,162 litros. Cabe destacar que no se cuenta con las
justificaciones correspondientes de las cargas que rebasan
los topes permitidos, ver detalles en cuadro siguiente:

PERIODO 2020
Identificaci Lts - .
Mes > Lts cargados s Dif gast de mas
on Permitidos
Enero 66700 42377 180 24377
Febrero 66700 722.70 180 5427
TOTAL 1.146.47 360 786.47
PERIODO 2021
Identificaci Lts ; "
Mes 2 Lts cargados ey Dif gast d e mas
on Permitidos
Enero 409934 916.81 180 736.81
Febrero 409934 818.82 180 638.82
TOTAL 1,735.63 360 1375.63

Mediante Oficios: LICONSA-UAF-GRMSG-S5G-DSG-159-2021
de fecha 09 de diciembre de 2021, proporcionaron a este
Organo Fiscalizador evidencia documental del retiro de
saldo en el monedero electrénico 506 4370 3000 66700,

quedando el
justificaciones correspondientes
combustible rebasados, por lo que

en los resultados definitivos.

5) VERIFICACION FISICA AL PARQUE VEHICULAR EN

OFICINA +CENTRAL

monedero en ceros,

las
litros de

sin presentar
2,162
este punto se plasmara

por

A

&
AE

-~
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Monto por recuperar N/A

Monto por aclarar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por aclarar:
Saldo por recuperar:
Avance:

$0 Miles
$0 Miles

100 %

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusién

El dia 15 de diciembre del 2021, a las 20:00 hrs, el personal
del OIC realizé la verificacién fisica de 12 camionetas PICK
UP DOBLE CABINA que forman parte de parque vehicular,
bajo la custodia del Departamento de Servicios Generales,
a efecto de constatar que pernocten dentro de las
instalaciones de la entidad, derivado de lo cual se obtuvo
como resultado que ho se encontraron 7 camionetas con
numere de placa: NTW8921, NTWA8886, NNN4336,
NTW8703, NTW8894, NTWa8881 y NZB2589.

RECOMENDACIONES ORIGINALES

El Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de
LICONSA, S.A. de C.V., deberd girar instrucciones por
escrito a la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, a efecto de que se realicen las siguientes
acciones:

CORRECTIVAS:

1) Soportar con controles internos oficiales y firmados, los
retiros de saldos a los monederos electrénicos, asi
como las justificaciones de asignacion de gasolina
realizada a destiempo de los 5 vehiculos asignhados a
Oficina Central.

2) Informar el estado que guarda la factura con nimero
121000132761 por el monto de $59,665.92 hasta que se

efectué el pago correspondiente.

-
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Numero de auditoria: 15/2021
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Monto por aclarar: $59.6 Miles
Monto por recuperar N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por aclarar: $0 Miles
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Avance: 100 %

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas

Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.

Observacion

Acciones realizadas

| Conclusion

3) Presentar las “Bitdcora de consumo de combustible y
recorridos del parque vehicular asignado da-srmsg-
006" del vehiculo GRAND CHEROKEE con Numero
Econdmico 18318 y placas NAJF8128, correspondientes
a los meses de enero y febrero 2020 y 2021.

4) Presentar las justificaciones correspondientes de los
2,162 litros que rebasd el vehiculo GRAND CHEROKEE
con Numero Econdmico 18318 y placas NAJF8128,
durante el mes de enero y febrero 2020 y 2021, asi
mismo, evaluar si el alto consumo de combustible va
en concordancia con la Ley Federal de Austeridad

Republicana.

5) El

entregar al OIC, la documentacion que acredite el uso

oficial de

fisicamente en las instalaciones de la Entidad el dia de

la verificacién fisica.

mecanismos de control que aseguren el uso racional y
oficial de los vehiculos y combustible asighado en
la Ley Federal

concordancia con
Republicana.

PREVENTIVAS

Derivado de las acciones realizadas informadas mediante
Oficio LICONSA-UAF-B.083-2021, de fecha 06 de diciembre
de 2021, este OIC determiné que se atendieron las

Departamento de Servicios

los vehiculos que no se encontraron

Deberan

Generales debera

implementar los

de Austeridad

L
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DATOS ORIGINALES

NuUmero de auditoria: 15/2021
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Monto por aclarar: $59.6 Miles
Monto por recuperar N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por aclarar: $0 Miles
Saldo por recuperar: $0 Miles
Avance: 100 %

Ente: Liconsa, S.A. de C.V.

Sector: Agricultura y Desarrollo Rural.

Unidad Auditada: Unidad de Administraciéon y Finanzas

Clave de Programa: 500 “Seguimiento”.

Observacion Acciones realizadas Conclusion
recomendaciones preventivas, por lo que no se plasman
en la presente Cédula de Resultados Definitivos.
Autorizé:

Elaboré:

72 o

CP. Jestis Victoria Zarate

Auditor.

Lic. Juan Carlos Erazo Rosas

Jefe de Departamento de Auditoria Interna y
Coordinador del Acto de Fiscalizacién

i

Lic. Eduardo Erik Ontiveros
Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica




